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Handel med Handelsbankens okomplicerade fonder

For handel med Handelsbankens egna okomplicerade fonder
giller de villkor som anges pa denna och f6ljande sidor. For
handel med borshandlade fonder samt 6vriga fonder
behover kunden underteckna AVTAL — Handel med
finansiella instrument och valuta.

Vid kop av fondandelar 6ppnas ett fondkonto pé vilket
kundens inkopta fondandelar registreras.

Banken kan dven komma att forvaltarregistrera kundens
innehav av Fondandelar som forvaltas av fondbolag inom
Handelsbankskoncernen. Andelarna forvaltarregistreras da i
bankens namn for kunds rédkning. Kundens Fondandelar far
registreras tillsammans med andra kunders andelar i samma
fond/andelsklass.

1. Eget ansvar
Det aligger kunden att halla sig underrittad om och folja de
villkor och regler som aterfinns pé foljande sidor.

Kunden é&r inforstddd med att handel med fonder enligt detta
avtal sker pa egen risk och att riskbedomningen avilar
kunden. Riskbeskrivning for varje enskild fond finns i
faktabladet for respektive fond. For en allmén beskrivning
av risker se nedan.

2. Kundkategorisering

Enligt lagen om vérdepappersmarknaden ska alla kunder
som handlar med finansiella instrument (inklusive fonder)
kategoriseras som kund som inte &r professionell
investerare, kund som &r professionell investerare eller
jambordig motpart. For handel med fonder enligt detta avtal
kategoriseras du, eller ni som organisation, som kund som
inte ar professionell investerare.

Kund som inte &r professionell investerare kan under vissa
omsténdigheter flyttas till gruppen professionella
investerare. En placering i gruppen professionella
investerare gor att skyddsnivdn minskar och detta avtal
upphdr att gilla.

Kund som inte &r professionell investerare har den hogsta
skyddsnivan enligt lagen om vardepappersmarknaden. Det
innebér bland annat att banken kommer ldmna information
om kostnader och avgifter for kop/forsiljning av
fondandelar samt dven ldmna information om banken och
om vara tjanster. Nér banken tillhandahaller
investeringsradgivning till en kund i denna kategori kommer
banken att bedoma om tjénsten eller fonden ar lamplig for
kunden innan banken rekommenderar den. Bedomningen
gors mot bakgrund av kundens investeringsmal, finansiella
stdllning samt erfarenhet av och kunskap om tjansten eller
fonden. Vid andra tjanster 4n investeringsradgivning
kommer banken att beddma om tjansten dr passande for
kunden mot bakgrund av kundens kunskaper och
erfarenheter. Avser tjdnsten utforande av order pa kundens
eget initiativ avseende okomplicerade fonder gors dock inte
nagon sadan bedomning.

3. Utfoérande av order avseende fondandelar
som inte ar upptagna till handel pa en
reglerad marknad eller MTF (Multilateral
handelsplattform)

Vid utférande av uppdrag avseende fondandelar i fonder
géller bankens riktlinjer for utférande av order och
orderhantering. Handelsbanken kommer regelbundet att se
over och vid behov genomfora dndringar gillande bankens
riktlinjer for utférande av order och orderhantering. Sddana
andringar kommer att finnas tillgéngliga pa var hemsida
www.handelsbanken.se eller pa Handelsbankens kontor.
Andringar giller fran det att de publiceras pa hemsidan.

4. Betalning och leverans

Fondandelar eller likvida medel som banken i samband med
utférande av uppdrag har mottagit for kundens rékning for
vidarebefordran till kunden (eller den som kunden anvisat)
ska levereras eller betalas enligt kundens instruktioner nér
denne har uppfyllt sitt dtagande att leverera eller betala med
anledning av uppdraget i friga. Banken har dock rétt att
hélla inne fond- andelarna respektive likvida medlen om
banken har forfallen fordran pé kunden, t ex i anledning av
annat uppdrag som banken utfort for kundens riakning. Om
banken av misstag till kunden (eller den som kunden
anvisat) skulle leverera fondandelar eller betala likvida
medel, som ritteligen inte skulle ha tillkommit denne, ska
kunden se till att fondandelarna eller likvida medlen i fraga
utan drojsmal levereras tillbaka till banken.

5. Redovisning

Redovisning ldmnas i enlighet med i tillimplig lagstiftning
fastslagen periodicitet, om inte annat dverenskommits med
kunden. Vid kop och forsiljning av fondandelar, forutom
vid kop under regelbundet sparande, Gversdnder banken
avrakningsnota. Information om kdp under regelbundet
sparande kan erhéllas frén banken.

6. Avgifter och skatter

For begiran (order) frdn kunden om utférande av handel
(uppdrag) géller de avgifter och skatter som framgéar av
fondens faktablad.

Skattesatser och andra skatteregler beror pé flera faktorer,
bland annat individuella férhéllanden och i vilken form
kundens sparande sker. Reglerna kan dven fordndras under
den tid som kunden innehar en fond. Kunden bér rddgora
med en professionell rddgivare om de skatteméssiga
konsekvenserna som en investering i en fond innebar.

7. Forsdkran

Kunden forsakrar att hdr lamnade uppgifter av betydelse for
beskattning, rapportering, meddelanden och tillimpning av
detta avtal och lagregler om uppgiftsskyldighet med mera &r
riktiga och forbinder sig att utan drdjsmal till banken
skriftligen anmaila fordndringar i detta avseende, till
exempel vid flytt utomlands, dndring av namn, adress,
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telefonnummer, medborgarskap, skattehemsvist och
uppgiven e-post. Det aligger kunden att p& begéran av
banken ldmna den information, inkluderande skriftliga
handlingar, som banken bedomer vara nodviandig for att
fullgora de skyldigheter som &ligger banken enligt detta
avtal, tillimplig EU-forordning, lag, foreskrifter och
allménna rattsprinciper.

8. Skatterittslig hemvist

Kunden ska sjélv forvissa sig om sin skatteréttsliga hemvist.
For juridisk person avses normalt det land dér den juridiska
personen dr registrerad eller dér foretaget/styrelsen har sitt
sate. For fysisk person ar det normalt det land/stat vars lag
anger skattskyldighet pa grund av huvudsaklig vistelse,
boséttning eller liknande omsténdighet.

9. Reklamation och havning

Kunden ska bevaka att avrdkningsnota eller motsvarande
redovisning erhalls samt granska denna. Kunden ska
omgéende underritta Banken eventuella fel eller brister som
framgéar av avrdkningsnota, att avrdkningsnota uteblivit eller
eventuella ovriga fel eller brister vid uppdragets utférande
(reklamation). Om kunden vill begira hdvning av ett kop-
eller séljuppdrag ska detta uttryckligen och omgaende
framforas till Banken i samband med att felet eller bristen
patalas. Om reklamation eller begéran om hidvning inte
lamnas omgéaende forlorar kunden rétten att begéra
ersittning, hiva uppdraget eller krdva andra dtgérder fran
bankens sida.

10. Villkorsandring

Andringar av detta avtal, eller hdjning av Bankens avgifter
(enligt avtalet och vid var tid géllande prislista) ska ha
verkan gentemot kunden tva manader efter det att kunden
enligt nedan under rubriken Meddelanden ska anses ha
mottagit meddelandet. Om kunden inte godtar &dndringen har
kunden ritt att inom ndmnda tid séga upp detta avtal till
upphorande. Andring av kundens kategorisering
tillkdnnages pa sdtt och inom tid som Banken bestimmer
och har dérefter verkan gentemot kunden. Betrdffande
andring av ”Utfoérande av order” géller vad som anges i
nidmnda villkor.

11. Meddelanden

Meddelande fran Banken

Banken ldmnar meddelanden till kunden med
rekommenderat brev eller vanligt brev till kundens
folkbokforingsadress (eller motsvarande) eller, om detta inte
ar mojligt, till den adress som anges i detta avtal. Kunden
och Banken kan d4ven komma 6verens om att meddelanden
ska skickas till en annan adress.

Banken har dven ritt att limna meddelanden till kunden via
bankens internettjanst eller via e-post till av kunden i
Avtalet angiven e-postadress eller annan e-postadress som
kunden meddelat Banken eller via annan elektronisk
kommunikation, nir banken bedémer att saidan
kommunikation ar lamplig.

Meddelande som skickats av Banken med rekommenderat
brev eller vanligt brev ska kunden anses ha fatt senast femte
bankdagen efter avsdndandet, om brevet sints till den adress
som angivits ovan.

Meddelande genom Bankens internettjénst, e-post, eller
annan elektronisk kommunikation ska kunden anses ha fatt
vid avsdndandet om det sénts till av kunden uppgivet
nummer eller elektronisk adress. Om kunden far ett sddant
meddelande vid en tidpunkt som inte 4r Bankens normala
kontorstid i Sverige ska kunden anses ha fitt meddelandet
vid borjan av pafdljande bankdag.

Meddelande till Banken

Kunden kan 1dmna meddelanden till Banken, genom att
besdka niagot av Bankens kontor eller genom att skicka
brev. Brev till Banken ska stillas till den adress som anges i
avtalet, om Banken inte begirt svar till annan adress.
Kunden kan endast ldmna meddelande till Banken via e-post
efter sérskild 6verenskommelse med institutet.

Meddelande fran kunden ska institutet anses ha fétt den
bankdag meddelandet kommit fram till ndimnda adress.
Aven i annat fall ska Banken anses ha fitt meddelandet frin
kunden om kunden kan visa att meddelandet skickats pa ett
andamalsenligt sétt. I sadant fall ska Banken anses ha fétt
meddelandet den bankdag kunden kan visa att banken borde
fatt det.

12. Ansvarsbegransningar

Banken é&r inte ansvarig for skada som beror av svenskt eller
utldndskt lagbud, svensk eller utlindsk myndighetsétgérd,
krigshéndelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan
liknande omstandighet. Forbehallet i frdga om strejk,
blockad, bojkott och lockout géiller &ven om banken sjélv r
foremal for eller vidtar sddan konfliktatgérd.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersittas av
Banken, om Banken varit normalt aktsam. Banken ansvarar
inte for indirekt skada, om inte den indirekta skadan
orsakats av Bankens grova véardsloshet. Banken svarar inte
for skada som fororsakats av svensk eller utlandsk
handelsplats, depaforande institut, central
vardepappersforvarare, clearingorganisation eller annan som
tillhandahéller motsvarande tjanster och inte heller av
uppdragstagare som Banken med tillborlig omsorg anlitat
eller som anvisats av kunden. Detsamma géller skada som
orsakats av att ovanndmnda organisationer eller
uppdragstagare blivit insolventa. Banken svarar inte heller
for skada som uppkommer for kunden eller annan med
anledning av forfogandeinskridnkning som kan komma att
tillimpas mot banken betriffande fondandelar.

Foreligger hinder for Banken att helt eller delvis verkstilla
atgérd enligt dessa bestdmmelser pa grund av omsténdighet
som anges i forsta stycket ovan far dtgirden skjutas upp till
dess hindret har upphort. Om Banken till f6ljd av sddan
omsténdighet &r forhindrad att verkstélla eller ta emot
betalning, ska Banken respektive kunden inte vara skyldigt
att erldgga drojsmalsrdnta. Vad som ovan sagts géller i den
man inte annat foljer av lagen (1998:1479) om kontoforing
av finansiella instrument.
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13. Utlamning av uppgift till annan

Banken kan, till f61jd av svensk/utldndsk lag,
svensk/utlindsk myndighets foreskrift eller beslut och/eller
Bankens avtal med svensk/utlindsk myndighet,
handelsregler eller avtal/villkor for vissa fonder, vara
skyldigt att till annan l&dmna uppgift om kundens
forhallanden. Det aligger kunden att pd begéran av Banken
tillhandahélla den information, inkluderande skriftliga
handlingar, som Banken beddmer vara nddvindig for att
fullgora sddan skyldighet. Banken kommer att behandla
kundens personuppgifter (saval de uppgifter kunden sjalv
lamnat som de uppgifter som kan komma att himtas fran
annat hall) 1 den utstrickning det krévs for fullgérande av
bankens rittsliga skyldigheter

14. Bankens begaran om uppgifter som
behovs for att uppna tillracklig
kundkdnnedom

Banken har rétt att begéra att kunden 1dmnar den
information och de uppgifter som enligt bankens beddmning
ar nodvandiga for att uppna tillracklig kundkdnnedom enligt
lag (2017:630) om atgirder mot penningtvitt och
finansiering av terrorism. Uppgifterna ska ldmnas inom den
tidsfrist som Banken bestimmer.

15. Avtalstid och uppséagning

A. Allméant
Detta avtal géller tills vidare.

Kunden har ritt att ndr som helst sdiga upp avtalet i sin
helhet. Banken har ritt att med tvd ménaders uppsigningstid
skriftligen séga upp avtalet i sin helhet.

Trots kundens mdjlighet till omedelbar uppsigning enligt
foregdende stycke kan en begiran om forséljning eller
inlosen endast dterkallas om fondbolaget medger det.

Vad som anges i punkt 11 om meddelande géller dven for
uppségning.

Vid avtalets upphorande ska parterna genast reglera
samtliga sina forpliktelser enligt dessa bestimmelser. Detta
avtal géller dock i tillimpliga delar intill dess part fullgjort
samtliga sina taganden gentemot motparten.

B. Avbrytande av tillgang till fondkonto

Banken har ritt att omedelbart avbryta kundens mojlighet
att disponera dver sitt fondinnehav pa fondkontot annat &n
for forséljning av fondinnehavet med inséttning av likviden
pa konto i Banken om:

a kunden har vésentligt asidosatt dessa villkor eller andra
instruktioner eller 6verenskommelser som kan gélla for
fondhandeln eller fondinnehavet,

b det finns skilig anledning att anta att kunden inte
kommer att fullgora sina betalningsskyldigheter mot
banken,

¢ kunden har varit ohederlig mot Banken,

d  misstanke finns om penningtvitt eller finansiering av
terrorism eller att det finns risk for att Banken genom
att tillhandahalla fondkontot p& nagot satt frimjar
sddant brott,

e  misstanke finns enligt Bankens bedémning om att
fondkontot eller fondhandeln kommer att anvéndas for
eller i samband med brottslig verksambhet eller i 6vrigt i
strid med géllande lagstiftning eller p& annat sétt som
kan orsaka skada for banken eller annan,

f  Banken, enligt bankens bedomning, inte har tillracklig
kidnnedom om kunden enligt lag (2017:630) om
atgdrder mot penningtvétt och finansiering av
terrorism.

Om det enligt Bankens bedomning ar praktiskt mojligt och
lampligt ska kunden informeras i forvdg om bankens beslut
att avbryta kundens tillgang till fondkontot. I annat fall ska
kunden informeras i efterhand.

C. Uppsagning av detta avtal i sarskilda fall
Banken har ritt att med omedelbar verkan skriftligen sdga
upp detta avtal om:

a  kunden avsiktligt har anvént fondkontot for olagliga
dndamal,

b kunden har lamnat felaktiga uppgifter i samband med
att fondkontot 6ppnades, och korrekta uppgifter skulle
ha lett till att kunden inte hade fatt dppna ett sadant
konto,

¢ detenligt bankens bedomning inte ar tillrdckligt att
avbryta kundens mojlighet att disponera dver sitt
fondinnehav och ndgon av punkterna i punkt 15. B. a),
¢) och f) ovan 4r tillimpliga,

d  fordndringar betrdffande kundens skatteréttsliga
hemvist intréffat som medfor att Banken inte ldngre
kan fullgora sin skyldighet att for kundens rdkning
vidta atgdrder betrdffande skatt eller att fullgérandet av
sadan skyldighet avsevart forsvaras.

Om Banken sédger upp detta avtal och stanger fondkontot
enligt denna punkt 15.C. har Banken rétt att sélja (16sa in)
fondandelar pa fondkontot vid tidpunkt som Banken véljer.
Banken kommer om det &r mojligt att a) sitta in beloppet
fran forsdljningen av fondandelarna pé konto som kunden
har i banken eller b) betala ut beloppet till kunden enligt av
Banken tillimpad betalningsrutin eller i enlighet med
kundens instruktioner om Banken finner det praktiskt
mojligt och lampligt.

Vid forsdljning (inlosen) av fondandelar ska Banken forfara
med normal aktsamhet. Banken ansvarar dock inte for den
vardeutveckling som fondandelarna kan komma att ha efter
forsiljningen eller for eventuell reavinst- eller
kapitalbeskattning (eller andra skattekonsekvenser).

16. Tillamplig lag och tvist
Tolkning och tillaimpning av detta avtal ska ske enligt
svensk ratt
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Information till kund som handlar med Handelsbankens okomplicerade fonder

Innan du som kund gor affarer i fonder med
Handelsbanken boér du kanna till féljande:
Finansiell koncern

Svenska Handelsbanken AB (publ)

Blasieholmstorg 11

106 70 Stockholm

+46 8 701 10 00

Organisationsnummer: 502007-7862
www.handelsbanken.se

Verksamhet

Handelsbanken &r en fullsortimentbank som ocksé
tillhandahaller samtliga tjénster enligt
virdepappersmarknadslagstiftningen.

Tillstand och tillsyn

Svenska Handelsbanken AB har Finansinspektionens
tillstdnd att bedriva virdepappersrorelse enligt lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden och star under
Finansinspektionens tillsyn. Finansinspektionen har adress
Box 7821, 103 97 Stockholm och telefonnummer

+46 8 408 98000.

Hantering av intressekonflikter

Handelsbankens styrelse har faststillt en policy for
hantering av intressekonflikter som ska tillimpas inom
Handelsbanken- koncernen. Nedan f6ljer en
sammanfattning av denna policy. Policyn finns tillgénglig i
sin helhet pA www.handelsbanken.se.

Intressekonflikter dr en naturlig del i en affarsdrivande
verksamhet vilket innebér att denna typ av konflikter kan
uppkomma inom koncernens verksamhetsomrade.
Intressekonflikter kan uppstéd mellan Handelsbankens
kunder, samt mellan Handelsbanken eller Handelsbankens
kunder 4 ena sidan och & andra sidan Handelsbankens
(andra) kunder, aktiedgare, styrelseledaméter, sévél ledande
befattningshavare som annan personal, viktigare
leverantorer och affarspartner samt andra nérstdende parter
(t.ex. koncernbolag).

En intressekonflikt som kan ge upphov till att en eller flera
kunders intressen paverkas negativt kan foreligga i t.ex.
situationer da Handelsbanken, anstéllda, uppdragstagare
eller nédrstdende bolag

e  sannolikt kan erhélla en ekonomisk vinst eller undvika
en ekonomisk forlust pd kundens bekostnad, t.ex.
genom att handla for egen rikning i vardepapper med
utnyttjande av information om kunders kommande
handelsfloden,

e  kan ha ett annat intresse &n kunden av resultatet av den
tjanst som tillhandahalls kunden eller av den
transaktion som genomfors for kundens rékning, t.ex.
genom att forséljning av en viss investeringsprodukt
till kunden ger hogre intern erséttning 4n en annan
produkt som skulle passa kunden bittre,

e  kan ha ett ekonomiskt eller annat incitament att gynna
en annan kund eller kundgrupps intressen framfor
kundens intressen, t.ex. genom att ge en viss kund mer
fordelaktiga kurser i utbyte mot framtida eller fortsatta
affarsforbindelser, tjdnster eller investeringar till
forfang for en annan kund eller kundgrupp,

e  bedriver samma slag av verksamhet som kunden, eller

e tar emot eller kommer att ta emot incitament av ndgon
annan dn kunden i samband med en tjénst till kunden, i
form av pengar, varor eller tjanster utover
standardmadssig avgift eller kommission for berérd
tjanst eller verksambhet.

Generellt om hantering av intressekonflikter
Hantering av intressekonflikter sker i forsta hand genom att
ansvarig enhetschef tillser att rutiner tillimpas och atgérder
vidtas som forhindrar att kundernas intressen paverkas
negativt. Det aligger varje enhetschef i koncernen att
16pande i sin verksamhet identifiera potentiella
intressekonflikter och uppmirksamma och hantera
intressekonflikter vilka kan ge upphov till att en eller flera
kunders intressen paverkas negativt som en f6ljd av
koncernens verksambhet. Identifieras en intressekonflikt ska
ansvarig enhetschef i forsta hand se till att kundens intressen
inte paverkas negativt. Ar det inte mdjligt ska kunden
informeras om intressekonflikten pa ett sitt som gor det
mojligt for kunden att forstd och spara informationen och
darigenom fa mojlighet att fatta beslut om Handelsbankens
tjanst eller produkt med beaktande av den identifierade
intressekonflikten. Kan en identifierad intressekonflikt inte
undvikas ska ansvarig enhetschef dessutom lopande folja
upp intressekonflikten med malsittningen att den ska
upphora.

Incitament

Under vissa forutsdttningar far banken i samband med
tjénster avseende finansiella instrument betala eller ta emot
incitament, t.ex. avgifter och kommission fran andra dn
kunden. Incitament kan besta av sdvél monetédra som icke-
monetéra forméaner. Om incitament utges till eller tas emot
av tredje part krévs att erséttningen ska syfta till att hoja
kvaliteten pa tjdnsten och att den inte hindrar banken fran att
tillvarata kundens intressen. Kunden ska informeras om de
ersittningar som banken tar emot.

Nir banken tillhandahaller portfoljforvaltning far banken i
samband med en sddan tjénst endast ta emot och behalla en
erséttning eller formén fran ndgon annan dn kunden om det
ror sig om mindre icke-monetéra formaner som kunden
informerats om.

Mindre icke-monetéra formaner kan besta av nadgot av
foljande.

o  Uppgifter eller dokumentation om ett finansiellt
instrument eller en investeringstjinst, som &r av allméin
karaktar.
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. Skriftligt material som framstéllts av en tredjepart som
ar emittent for att marknadsfora en nyemission.

e  Deltagande i konferenser och seminarier som géller ett
visst instrument eller en viss investeringstjénst

e  Representation upp till ett rimligt virde.

Klagomalshantering

Handelsbankens instruktion for hantering av klagomal
bygger pa Finansinspektionens allminna rad (FFFS
2002:23). Alla muntliga och skriftliga klagomal ska i forsta
hand hanteras och dokumenteras av kundansvarigt kontor.
Mer information om Bankens hantering av kundklagomal
m m finns p& Bankens hemsida www.handelsbanken.se.

Sprak
Det sprak som anvénds i dokumentationen och i kontakterna
mellan Banken och kunden &r svenska.

Ljudupptagning

Banken spelar in och bevarar telefonsamtal och annan
elektronisk kommunikation som kan antas leda till
transaktion, exempelvis i samband med att kunden ldmnar
Banken uppdrag om handel eller instruktioner avseende
kundens depé och anslutna konton. Kopior av inspelade
samtal och bevarad elektronisk kommunikation med kunden
kommer att finnas tillgéngliga pa begéran under en period
pa fem ar. Kunden har rétt att pa begéran fa ta del av
inspelade samtal och bevarad elektronisk kommunikation
for vilket banken har rétt att ta ut en skilig avgift.

Behandling av personuppgifter

Personuppgiftsansvarig m m

Banken ér (med undantag for den behandling som
Handelsbanken Fonder AB ér ansvarig for, se stycket
ndrmast nedan) ansvarig (personuppgiftsansvarig) for
behandlingen av de personuppgifter som du ldmnar i
samband med denna tjénst eller som i dvrigt registreras i
samband med tjansten.

Handelsbanken Fonder AB ir ansvarig (personuppgifts-
ansvarig) for behandlingen av de personuppgifter som
antecknas i fondandelsdgarregistret for en fond.

Det som anges i denna punkt Behandling av personuppgifter
om bankens behandling av dina personuppuppgifter géller
aven for Handelsbanken Fonder AB:s behandling av dina
personuppgifter (dock inte det som anges under rubriken
”Analys och marknadsforingsunderlag™). Med “’banken”
forstas darfor nedan i denna punkt Behandling av
personuppgifter &ven Handelsbanken Fonder AB.

Det som sédgs nedan om dig géiller ocksa i forekommande
fall den som é&r borgensman eller pantséttare, ombud, god
man eller forvaltare for dig.

Andamal och rittslig grund

Uppfylla villkoren i vart avtal

Det grundliggande dndamalet med bankens behandling av
personuppgifter i samband med denna tjénst och den
rittsliga grunden for det dr att samla in och kontrollera
personuppgifterna infor ett beslut om att tillhandahalla
tjansten till dig och att uppfylla villkoren i vart avtal.

Folja lagar och andra regler

Behandling av personuppgifter sker ocksa for att banken ska
kunna uppfylla sina forpliktelser enligt lag eller myndighets
beslut. Exempel pa sddan behandling 4r bankens
behandling av personuppgifter for att uppfylla krav enligt
bokforingslagen, lagen om penningtvitt och i samband med
rapportering till myndigheter sdsom Skatteverket,
Polismyndigheten och Kronofogden.

Analys- och marknadsféringsunderlag m m
Personuppgifter behandlas f6r marknads- och kundanalyser
som utgor underlag for marknadsforing, metod- och
affarsutveckling samt riskhantering. Med riskhantering
avses dven behandling av uppgifter om kredittagare och
krediter for kvalitetsbedomning av krediter for
kapitaltdckningsdndamal. Personuppgifter kan vidare
behandlas som underlag for finansiell rddgivning.

Personuppgifterna kan komma att anvéndas for direkt
marknadsforing om du inte har begért sparr mot det (s k
direktreklamspérr).

I den mén bankens atgérder inte utfors for att uppfylla
villkor i avtal eller krav i lag eller frain myndighet 4r den
rittsliga grunden for behandlingen normalt att det &r ett
berittigat intresse for banken enligt géllande lagstiftning.

Hur lange sparar vi personuppgifter

Vi sparar personuppgifter sa lange det dr nodvéndigt for att
vi ska kunna uppfylla villkoren i vart avtal om tjénsten och i
ovrigt enligt vad som foljer av lag eller myndighets beslut.

Dina rattigheter

Du har bl a rétt att fa information om vilka personuppgifter
om dig som behandlas av banken och att begira rittelse av
felaktig eller ofullstidndig uppgift.

Mer information

Utforlig information om bankens behandling av
personuppgifter och dina réttigheter i samband med sadan
behandling finns pd www.handelsbanken.se.

Om du har fragor

Om du har fragor eller synpunkter kring hur banken
behandlar dina personuppgifter dr du vilkommen att
kontakta ditt bankkontor eller bankens dataskyddsombud pa
dpo@handelsbanken.se eller skriva till foljande adress.

Handelsbanken
Dataskyddsombud
106 70 Stockholm



http://www.handelsbanken.se/
mailto:dpo@handelsbanken.se
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Du har ocksa alltid rétt att kontakta bankens
klagomalsansvarige eller Datainspektionen for eventuella
klagomal rérande behandling av personuppgifter.

Allman beskrivning av okomplicerade
fonder

Hur fungerar en fond?

En fond kan liknas vid en portfolj bestaende av ett antal
olika véardepapper. Det kan till exempel vara bade svenska
och utldndska aktier, optioner, terminer, rintepapper med
lang eller kort 16ptid, savil statspapper (statsobligationer
och statsskuldvéxlar) som réntepapper emitterade av privata
foretag (t.ex. bostadsobligationer eller foretagscertifikat),
fondandelar eller placering pé konto i kreditinstitut.

Den som koper en fond blir andelségare i fonden men
overlater &t fondbolaget att forvalta och handla f6r fondens
rakning enligt de fondbestimmelser som finns. Fondens
placeringsinriktning framgar savél av fondbestimmelser
som av faktablad for fonden.

Hur stor risk tar jag?

Avkastningen 4r i stor utstriackning kopplad till risken. Ett
storre risktagande medfor storre mojligheter till en hog
avkastning men samtidigt 6kar risken for att forlora pengar.
Om du vill ha hjélp med att hitta en risknivd som passar just
dig hjélper vara radgivare dig girna.

Risken i en fond &r mer spridd och ddrmed mindre &n om
man koper exempelvis en enskild aktie. Det finns
véardepappersfonder och specialfonder. En viardepappersfond
placerar helt enligt de riskspridningsprinciper och andra
regler som finns faststéllda i fondlagstiftningen.
Specialfonder har ett eller flera i fondbestimmelserna
angivna undantag fran fondlagstiftningen, géllande till
exempel riskspridning. I specialfondens fondbestimmelser
ska undantagen fran reglerna klart anges.

Specialfonder kan till exempel vara hedgefonder. Fonder
hanteras av professionella fondforvaltare.

Vad paverkar avkastningen?

Kursutvecklingen for en fond beror pa rorelser i de
underliggande finansiella instrumenten. Till exempel &r en
aktiefonds kursutveckling beroende av hur underliggande
aktier utvecklas medan en réntefonds utveckling &r beroende
av rantemarknaden. Las mer om vad som paverkar
avkastningen i informationsbladen for respektive
underliggande instrumentgrupp.

Olika fonder har olika risknivéer och faktorer som paverkar
avkastningen.

Vad finns det for olika fonder?
Aktiefonder

Aktiefonder placerar sina medel huvudsakligen i aktier och
aktierelaterade virdepapper samt lampar sig bést for
langsiktiga placeringar. P4 kort sikt kan avkastningen i
aktiefonder variera kraftigt, men vid sparande dver ldngre

tid har aktiemarknaden historiskt gett en béttre avkastning
dn traditionellt rdntesparande.

Réantefonder

Réntefonder placerar i rintebdrande vardepapper med olika
16ptider, sdsom obligationer eller
penningmarknadsinstrument. Rantefonder lampar sig bade
for kort- och langsiktiga placeringar.

Blandfonder

Blandfonder placerar bade i aktier och réntebérande
véardepapper. De flesta blandfonder har vissa riktvirden som
anger hur stor del som normalt ska placeras i aktier
respektive rintebdrande vardepapper.

Fond i fonder
Fond i fonder placerar huvudsakligen i andra fonder, till
exempel aktie- eller réntefonder.

Indexfonder

En indexfond placerar sina medel i finansiella instrument
som foljer sammanséttningen i ett visst bestimt index.
Indexet kan vara uppbyggt antingen pa aktier eller
rantebdrande instrument. Indexfonder finns dven som
borshandlade fonder.

Borshandlade fonder

En borshandlad fond &dr normalt en indexfond som f6ljer
utvecklingen hos ett givet index. Bérshandlade fonder
handlas precis som aktier pa en handelsplats.

Hedgefonder

Hedgefonder har som mal att ge en positiv avkastning
oavsett om marknaden stiger eller sjunker i varde.
Hedgefonder har betydligt mer flexibla
placeringsmojligheter &n traditionella fonder. Trots att s&
kallad hedging ar avsett att skydda mot ovéntade
fordndringar i marknaden kan en hedgefond vara en fond
med hog risk, eftersom saddana fonder kan vara hogt
belénade.

Risker med fonder

Allméant om risker

Fonder kan ge avkastning i form av utdelning. Virdet pa
fonden kan dessutom &ka eller minska i forhallande till
vérdet da affaren gjordes. Beskrivningen omfattar 4ven
eventuella negativa innehav. Den totala avkastningen &r
summan av utdelning och prisfordndring pa fonden.

Med begreppet risk avses hir sannolikheten for att en fonds
totala avkastning blir negativ, det vill séga ger en forlust av
kapital.

Risken for sddan forlust varierar mellan olika typer av
fonder.

Ett storre risktagande medfor normalt storre mojligheter till
en hog avkastning men okar samtidigt normalt
sannolikheten for forlust av kapital.
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e  Ju hogre risk desto storre kursrorelser kan man
forvénta sig

e  Ju ldgre risk desto jamnare kursrorelser kan man
forvénta sig

Det finns olika sétt att minska risken for forlust av kapital.
Vanligen anses det béttre att sprida riskerna pa olika
marknader och i olika typer av finansiella instrument. Vid
affarer med finansiella instrument som inte gors i det egna
landets valuta tillkommer en valutarisk.

Som kund maste du vara medveten om:
e  att afférer i fonder ar forknippade med ekonomisk risk
e att du som kund sjélv ansvarar for de risker du tar

e  att du sjdlv maste skaffa dig kunskap om de avtal,
villkor, faktablad m m som géller for handel med
fonder

e  de egenskaper och risker som den aktuella fonden har

e  att du ska kontrollera rapportering avseende dina
affarer och omgéende reklamera fel som uppticks

e  att du fortlopande ska bevaka dina utestaende affarer

e  att du sjilv méste ta initiativ till och snabbt vidta
atgarder om det skulle visa sig pakallat, exempelvis
genom att avveckla affdrer som utvecklas i for dig
negativ riktning

Ditt personliga ansvar enligt ovan géller 4ven om du fatt
individuell radgivning fore eller i samband med
affarstillfallet.

Olika typer av riskbegrepp m m

I samband med den riskbeddmning som bor ske d& du som
kund gor en placering i fonder, och dven fortlopande under
innehavstiden, finns en mingd olika riskbegrepp och andra
faktorer att beakta och sammanvéga. Nedan foljer en kort
beskrivning av nagra av de vanligaste riskbegreppen.

Marknadsrisk — risken att marknaden i sin helhet, eller viss
del dérav dér du som kund har din placering, till exempel
den svenska aktiemarknaden, gar ner.

Kreditrisk — risken for bristande betalningsférmaga hos
exempelvis en emittent eller en motpart.

Prisvolatilitetsrisk — risken for stora svingningar i
kursen/priset pa ett finansiellt instrument paverkar
placeringen negativt.

Kursrisk — risken att kursen/priset pé ett finansiellt
instrument gér ner.

Skatterisk — risken att skatteregler och/eller skattesatser &r
oklara eller kan komma att &ndras.

Valutarisk — risken att en utlindsk valuta till vilken ett
innehav ar relaterat (ex.vis fondandelar i en fond som
placerar i amerikanska virdepapper noterade i USD)
forsvagas.

Hivstangseffektsrisk — konstruktionen av
derivatinstrument som gor att det finns en risk att
prisutvecklingen pa den underliggande egendomen fér ett
storre negativt genomslag i kursen/priset pa
derivatinstrumentet.

Legal risk — risken att relevanta lagar och regler ar oklara
eller kan komma att &ndras.

Bolagsspecifik risk — risken att ett visst bolag gir simre 4n
forvintat eller drabbas av en negativ hindelse och de
finansiella instrument som ir relaterade till bolaget ddrmed
kan falla i vérde.

Branschspecifik risk — risken att en viss bransch géar samre
dn forvéintat eller drabbas av en negativ handelse och de
finansiella instrument som é&r relaterade till bolag i
branschen ddrmed kan falla i vérde.

Likviditetsrisk — risken att du inte kan sélja eller kopa ett
finansiellt instrument vid en viss dnskad tidpunkt pa grund
av att omsittningen i det finansiella instrumentet ar lag.

Riinterisk — risken att det finansiella instrument du placerat
i minskar i vérde pa grund av fordndringar i
marknadsréntan.
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